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SUNUS

Saglik Uygulama Arastirma Merkez Midiirliigli gérevine basladigim ilk giinden itibaren iiniversitemizin
genel politikasi olan [zmir de Yeni Nesil Devlet Universitesi slogani ile uyumlu olarak Saglik Uygulama Arastirma
Merkezi olarak da standart devlet kurum isleyisinden farkli, daha modern, daha teknolojik ve daha kaliteli bir saglik
kurumu olma yolunda ilerlemekteyiz. Merkezimizin ve Egitim Aile Saglig1 Merkezlerinin agilmasi, donatilmasi ve
projelendirilmesi siirecinde bize destegini esirgemeyen Rektorliiglimiize tesekkiirii borg biliriz. Saglik Uygulama
Arastirma Merkezi biinyesinde Nisan 2015 tarihinde agilan Egitim Aile Saglig1 Merkezleri (EASM) iilkemizin ilk
egitim aile saglig1 merkezleri olmakla beraber iilke ¢apinda agilan diger EASM’ lere 6rnek teskil etmektedir. Bu
hali ile lniversitemizin tanitimina da biiyiik katki saglama gorevini iistlenmis durumdadir. Saglik Uygulama
Arastirma Merkezi biinyesinde kurulan EASM’ lerde hem toplum sagligmma katki saglanmakta, hem de
iiniversitemiz Aile Hekimligi Anabilim Dali’ nda c¢alisan arastirma gorevlileri ile Tip Fakiiltesi Donem 1
ogrencilerinin ve Donem 6 intérn doktorlarin egitim faaliyetleri en iyi sekilde yiiriitiilmektedir. Amacimiz bunlarin
da Stesine gecerek Izmir’de faaliyet gdsteren en kaliteli saglik ve egitim kurumu olmaktir. Bu hedefimize bugiine
kadar hizli adimlarla ulasmaya basladigimizi 6rneklerle gérebilmekteyiz. Bu hali ile egitim ve 6gretim alaninda
[zmir’de &ncii bir kurum niteligi tasidigimiz goriilebilmektedir. Saghk Uygulama Arastirma Merkez Miidiirliigii
olarak 2021 yilinda gergeklestirdigimiz faaliyetlerde emegi gegen tiim personelimize tesekkiir eder ve bu raporu
ilgili iist birimlerin bilgisine sunarim.

Dog. Dr. Esra Meltem KOC
Saghk Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
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I. GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon

Misyon
SUAM Misyonu: Bilingli, yenilik¢i bir egitim ile hasta haklarina duyarli ve etik ilkeler dogrultusunda

toplumun her kesimine saglik hizmeti sunmaktir..
Vizyon

SUAM Vizyonu:

1. Uluslararasi diizeyde ¢agdas egitim ve hizmet modelini benimseyerek uygulamak.

2. lleri saglik teknolojilerini kullanarak saglik bilimleri alaninda bilginin iiretildigi, uygulandig:, yayildigs,

3. Hizmeti iiretenin ve alanin memnuniyetinin en iist diizeyde oldugu,

4. Saglik hizmetlerinin toplumun tiim kesimine esit sekilde ulastirilmasinin saglandigi,

5. Egitim Aile Sagligi Merkezlerimizin ulusal diizeyde ilk olmanin getirdigi sorumluluk ve bilincinin farkinda
olmak.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Dayanak

Yonetmelik: 15 Aralik 2015 tarihli 28852 sayili Resmi Gazete

iZMiR KATIiP CELEBi UNIiVERSITESI SAGLIK UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi
YONETMELIGI
BIRINCi BOLUM
Amag¢, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amac

MADDE 1 — (1) Bu Yénetmeligin amaci; izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma
Merkezinin amaglarina, faaliyet alanlarina, yonetim organlarina, yonetim organlarinin gorevlerine ve ¢alisma
sekline iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik; Izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinin
amagclarina, faaliyet alanlarina, yonetim organlarina, yonetim organlariin gorevlerine ve ¢alisma sekline iligskin
hiiktimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelik; 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanununun 7 nci maddesinin
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birinci fikrasinin (d) bendinin (2) numarali alt bendi ile 14 {incii maddesine dayanilarak hazirlanmistir.
Tanimlar

MADDE 4 — (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Bu Yonetmelikte gegen;
Danisma Kurulu: Merkezin Danisma Kurulunu,

Dekan: izmir Katip Celebi Universitesi T1p Fakiiltesi Dekanini,

Fakiilte: Izmir Katip Celebi Universitesi T1p Fakiiltesini,

¢) Merkez: izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezini,

Merkez Miidiirii: izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinin Miidiiriinii,
d)Merkez Miidiir yardimcilart: Izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinin Miidiir
yardimcilarini,

e)Rektor: izmir Katip Celebi Universitesi Rektoriinii, g)Universite: Izmir Katip Celebi Universitesini,
f)Y&netim Kurulu: Izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinin Yonetim
Kurulunu,

g)Birim: Izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezine baglh Egitim Aile Saglig
Merkezlerini, ifade eder.

IKiNCi BOLUM

Merkezin Amaclari ve Faaliyet Alanlar:

Merkezin amaclari

MADDE 5 — (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Merkezin amaglar1 sunlardir;
a)Saglik hizmetleri ile ilgili tim alanlarda egitim-6gretim, aragtirma ve uygulama yapma imkani saglamak,
b)Mezuniyet oncesi ve mezuniyet sonrasi aile hekimligi uygulama egitimi i¢in uygun ortam saglamak, aile
hekimligi uygulamasini gelistirmek amaci ile aile hekimligi disiplini ile ilgili arastirmalar yapmak, nitelikli
birinci basamak saglik hizmetlerini sunmak ve yiirlitmek,

c¢)Her diizeyde tip ve saglik personeli yetistirmek amaciyla Tip Fakiiltesi basta olmak iizere, Universite
bilinyesindeki diger fakiilte, enstitii, yliksekokullar, uygulama ve arastirma merkezleri ve yurt i¢cindeki ve yurt
disindaki diger tiniversiteler ve kurumlar, Saglik Bakanlig1 ve diger kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
kuruluslar ile igbirligi yaparak saglik alaninda egitim, arastirma ve uygulama hizmetlerinin kaliteli ve verimli bir
sekilde yiirtitiilmesini saglamaktir.

Merkezin faaliyet alanlar

MADDE 6 — (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Merkezin faaliyet alanlar1 sunlardir:
a)Birinci basamakta aile hekimligi klinik uygulamalarini hayata ge¢irmek ve bu sirada tip 6grencisi, asistan ve
gerektiginde 6gretim iiyelerinin egitim, arastirma ve uygulama faaliyetlerine katkida bulunmak,

b) Mezuniyet dncesi ve sonrasi aile hekimligi egitimi i¢in gerekli her tiirlii uygulama alanini ve destegini
saglamak, gerekli alt yapiy1 hazirlamak, bu ¢er¢evede egitim ve uygulama birimleri olusturmak,
c) Aile hekimligi alaninda klinik rehber ve algoritmalar gelistirmek ya da bu tiir faaliyetlere katilmak,

¢)Aile hekimligi disiplinini gelistirmek ve birinci basamak hizmetlerinde kaliteyi arttirmak amaci ile arastirmalar
yapmak ya da ¢ok merkezli arastirmalara katilmak,

d)Saglik ve aragtirma faaliyetinde bulunmak, saglik alaninda kisi ve kuruluslardan gelen talepleri degerlendirmek.
e)Klinik dallar1 ve diger disiplinlerle toplum sagligina yonelik arastirmalar konusunda isbirligini saglamak.
f)Tiirkiye’deki ve diger tlilkelerdeki saglik ve arastirma standartlarini izleyerek nitelikli saglik hizmeti sunmak,
cagdas, bilimsel ve giivenilir her tiirlii saglik hizmetlerinin verilmesini saglamak imkan saglamak, egitim
programlar1 diizenlemek, bilimsel goriis, danismanlik ve benzeri hizmetleri vermek.

g)Saglikli bir toplumun gelistirilmesi i¢in gerektiginde kamu kurum ve kuruluslar1 ve 6zel sektor ile isbirligi
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yapmak.

g)Ulusal ve uluslararasi kamu ve 6zel sektor kurum ve kuruluslarina, Merkezin amaglar1 dogrultusunda projeler
hazirlamak, egitim programlar1 diizenlemek, bilimsel goriis ve benzeri hizmetleri vermek.

h)Toplumun saglikli yasam konusunda bilgilendirilmesi ve egitilmesi amaciyla, kitap, dergi, brosiir ve benzeri
yayinlar yapmak, yazili ve gorsel basin organlarinda programlar diizenlemek.

1) Universite 6grencilerinin saglikli yasam bilinci kazanmalarini ve Merkez projelerinde etkin gorev almalarimi
saglamak, bu amagla 6zendirici egitsel faaliyetlerde bulunmak ve bu alanda ¢alismak isteyenleri desteklemek.
j)Rektorliikkge ve Yonetim Kurulunca kararlastirilan diger faaliyetlerde bulunmak.

UCUNCU BOLUM

Merkezin Yonetim Organlar ve Gorevleri

Merkezin yonetim organlari

MADDE 7 — (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayil Senato) Merkezin yonetim organlari
sunlardir:

Merkez Mudrd.

Yonetim Kurulu.

Danisma Kurulu.

Merkez Midiiri

MADDE 8 — (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayili Senato) Merkez Miidiirii, Rektor tarafindan
Fakiiltede gorev yapan 6gretim liyeleri arasindan ii¢ yil siire ile gérevlendirilir. Siiresi biten Merkez Miidiirti ayni
usulle yeniden gorevlendirilebilir.

(Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Merkez Miidiir yardimcilari, Fakiiltede gorev yapan
ogretim {iyeleri arasindan; gerek goriilen hallerde Universitenin diger fakiiltelerinin dgretim {iyeleri arasindan veya
Ogretim iiyesi olmayip istenen teknik/akademik 6zellikleri tasiyan tip doktorlar1 arasindan iki kisi olmak tlizere
Merkez Miidiiriiniin 6nerisi ile Rektor tarafindan goérevlendirilebilir.

Merkez Miidiirii gorevi basinda bulunmadigi zamanlarda yardimcilarindan birisi, Merkez Miidiiriiniin teklifi ve
Rektoriin onay1 ile Merkez Miidiiriine vekalet eder. Vekalet siiresi alt1 ay1 gegemez. Merkez Miidiiriiniin gérev
siiresinin dolmas1 veya herhangi bir sebeple gorevinden ayrilmasi halinde yardimeilarinin gorevleri de
kendiliginden sona erer.

Merkez Miidiiriiniin gorevleri

MADDE 9 — (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayil Senato) Merkez Miidiirii, Merkezin ilgili
mevzuat hiikiimlerine gore yonetilmesinden Rektore karst sorumlu olup gorevleri sunlardir:

a)Merkeze bagl idari, saglik ve teknik personelin yonetim ve denetimini; bunlarin ¢calismalarina iligkin esaslari
ilgili mevzuat hiikiimlerine gore belirlemek ve buna iligkin islemleri yapmak.

b)Hastalarin; kabul, bakim, tedavi ve 6liim halinde yapilacak islemlere iliskin esaslar1 diizenlemek.
c)Merkezdeki saglik hizmetleri ile ilgili ndbet ve ¢alisma diizeni hakkinda hizmet sunan birimlerin ~ gdriislerini
aldiktan sonra karar vermek.

¢)Merkez i¢in bir arsiv kurmak.

d)Merkezin 6denek, kadro ihtiyaglar1 ve biitce ile ilgili 6nerilerini gerekgeleri ile birlikte hazirlayarak Yonetim
Kuruluna sunmak.



e)Merkezin doner sermaye faaliyetlerinin etkin ve verimli olarak yiiriitiilmesi, gelir kaybinin azaltilmasi ile
giderlerinin rasyonel olarak yapilmasi i¢in gerekli koordinasyonu saglamak, tedbirleri almak ve gerekli
girisimlerde bulunmak.

)Y 6netim Kurulunda goriisiilecek konular tespit ederek Yonetim Kurulu’na teklif etmek.

g)Merkez biinyesindeki birimlerin ve Rektorliige bagli olarak Merkez iginde faaliyet gosteren diger birimlerin
verimli caligsmasini saglamak.

h)Merkezin yillik faaliyet raporunu hazirlayip Yonetim Kuruluna sunmak.

1)Yurtici ve yurtdisinda benzer faaliyetlerde bulunan kuruluslar ile igbirligi yapmak.
J)Merkeze bagli kuruluslardaki saglik hizmetlerinin ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiiriitiilmesini,
Yonetim Kurulu kararlarinin uygulanmasini saglamak ve bu konuda gerekli denetimi yapmak.

k)ilgili diger mevzuat hiikiimleriyle verilen gorevleri yapmak.

Yonetim Kurulu

MADDE 10 — (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayili Senato) Y onetim Kurulu; Merkez Midiird,
Miidiir Yardimeilari, Fakiilte 6gretim iiyeleri arasindan Rektor tarafindan gorevlendirilen dort iiye olmak tizere
toplam yedi kisiden olusur.

(2) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Y 6netim Kuruluna Merkez Miidiirii baskanlik
eder. Yonetim Kurulu, Miidiiriin ¢agrisi iizerine en az yilda bir defa toplanir. Miidiir gerekli gordiigiinde veya
Yonetim Kurulu iiyelerinin salt gogunlugunun talebi ile Yonetim Kurulunu olaganiistii toplantiya gagirabilir. Ust
iiste li¢ kez izinsiz ve mazeretsiz Y dnetim Kurulu toplantisina katilmayan tiyenin tiyeligi, Yonetim Kurulu karari
ile sona erdirilir. Yonetim Kurulunun raportdrliigii Miidiiriin gorevlendirdigi Miidiir yardimcilarindan birisi
tarafindan yiiritiliir.

Yonetim Kurulunun gorevleri

MADDE 11 — (1) Yo6netim Kurulunun goérevleri sunlardir:

a)ilgili mevzuat hiikiimlerine gére Merkezin yonetimi ve isletilmesi igin gerekli kararlar1 almak.

b)(Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Merkezin faaliyette bulunan polikliniklerinin, idari
tinitelerin, ortak kullanim sahalarinin ve yeni kurulan {initelerin etkin ¢aligmasi i¢in yerlesim planlarini yapmak
ve koordinasyonu saglamak.

c)Merkez Miidiirliiglince hazirlanan ¢aligma raporlarini ve istatistiki verileri degerlendirmek ve gerektiginde
Merkez faaliyetlerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in 6nerilerde bulunmak.

¢)Merkezin daha iyi saglik hizmeti verebilmesi i¢in gerekli olan birimleri, poliklinikleri, laboratuvarlari, hastalara
yonelik tan1 ve tedavi tliniteleri ile egitim birimlerini kurmak ve bu birimlerin yonetim esaslarini ilgili birimler ile
isbirligi i¢inde hazirlamak.

d)Merkezin kadro ve mali kaynaklarini inceleyerek biitce tasaris1 hakkinda Rektorliige sunulmak tizere goriis
hazirlamak.

e)llgili mevzuat hiikiimlerine gore verilen diger gdrevleri yapmak.

Danisma Kurulu ve gorevleri

MADDE 12 — (1)(Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Danisma Kurulu, Rektor tarafindan
iic yilligia gorevlendirilen en az bes iiyeden olusur. Universite disindaki 6zel ve kamu kuruluslarindaki uzman
kisiler de Danisma Kurulunda goérev alabilir. Danisma Kurulunun baskani {iyeler tarafindan danisma tiyeleri
arasindan seg¢ilir. Yonetim Kurulu iiyeleri ayn1 anda Danisma Kurulunda gorev alamaz. Siiresi biten tiyeler
yeniden gorevlendirilebilir.

(2)Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Danisma Kurulu yilda en az bir kez olagan
olarak toplanir. Miidiir gerekli gordiigli takdirde Danigsma Kurulunu olaganiistii toplantiya ¢agirabilir. Danisma
Kurulunun {iye sayisinin yaridan bir fazlasinin talebi halinde Miidiir, Danisma Kurulunu en geg bir ay i¢inde
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olaganiistii toplantiya cagirir.

(3)(Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Danigsma Kurulunun gorevleri:
Uzun vadeli bilimsel ve idari planlar1 degerlendirerek, Y 6netim Kuruluna onerilerde bulunmak,
Merkezin faaliyetleri ile ilgili degerlendirmeler yapmak ve onerilerde bulunmaktir.

DORDUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

MerKkezin iinite ve birimleri

MADDE 13 — (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Merkezde ve Merkeze bagl olarak
calisan saglik hizmetleri ile ilgili birimler ile Merkezin idari isleri i¢in olusturulan diger idari birimler,
yirtittiikleri hizmetler agisindan Merkez Miidiiriine karst sorumludur.

(2) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Merkeze bagl birimlerin ¢alisma diizeni ve isleyisi
her birimin birim sorumlusu tarafindan diizenlenir. Birim sorumlular1 bu isleyisten ayni zamanda Merkez
Miidiiriine kars1 sorumludur.

Komisyonlar

MADDE 14 - (1) Uzmanlik alan1 gerektiren konularda ¢alismalar yapmak tlizere Merkez Miidiiriiniin 6nerisi
dogrultusunda Y o6netim Kurulu tarafindan komisyonlar olusturulabilir.

(2)Idari, mali ve teknik konularda ¢alismalar yapmak iizere Merkez Miidiiriiniin 6nerisi, Y6netim Kurulunun
goriisii dogrultusunda Rektoriin onay1 ile komisyonlar olusturulabilir.

(3)Komisyonlarin ¢alisma sekline iliskin esaslar Yonetim Kurulunca belirlenir.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 15— (1) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayih Senato) Merkezin akademik, teknik ve idari
personel ihtiyaci, 2547 sayili Kanunun 13 iincti maddesine gore Miidiiriin 6nerisi {izerine Rektor tarafindan
gorevlendirilecek personel tarafindan karsilanir.

Yiirurlik

MADDE 16 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 17 — (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini izmir Katip Celebi Universitesi Rektorii yiiriitiir.

Merkez Miidiir Yardimecisi (2) (Degisik: 05.12.2017 tarihli ve 2017/28-02 sayili Senato) Merkez Miidiir
yardimcilari, Fakiiltede gorev yapan 6gretim iiyeleri arasindan; gerek goriilen hallerde Universitenin diger
fakiiltelerinin 6gretim {iyeleri arasindan veya dgretim iiyesi olmayip istenen teknik/akademik 6zellikleri tagiyan
tip doktorlar1 arasindan iki kisi olmak iizere Merkez Miidiiriiniin 6nerisi ile Rektor tarafindan gorevlendirilebilir.
(3) Merkez Miidiirii gérevi basinda bulunmadig1 zamanlarda yardimcilarindan birisi, Merkez =~ Miidiiriiniin
teklifi ve Rektoriin onay1 ile Merkez Miidiiriine vekalet eder. Vekalet stiresi alt1 ay1 gegcemez. Merkez Miidiiriiniin
gorev siiresinin dolmas1 veya herhangi bir sebeple gérevinden ayrilmasi halinde yardimcilarinin gérevleri de
kendiliginden sona erer.
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C. Idareye iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yap1

Tablo 1. Faaliyet Gosterilen Tahsisli Fiziksel Alanlar

Yerleske Adi

IKCU Balatcik Ana Yerleske

*Balat¢ik  Ana  Yerleske
(IKCU, Cigli Egitim Aile
Saglig1 Merkezi)

*[KCU, Karstyaka Egitim
Aile Saglig1 Merkezi

* [KCU, Narlidere Egitim
Aile Saglig1 Merkezi

*[KCU Karsiyaka 26 No’lu
Egitim Aile Sagligi Merkezi

TOPLAM

Acik Alan  Kapah Alan
(m?) (m?)
40
1231
1302

Toplam

Ac¢iklama

Idari Calisma Odasi

Egitim Aile Saglig1

Merkezleri Hizmet

Tablo 2. Kullanim Amacina Gore Kapah Alan Dagilim

Kategori

Idari alanlar
Arastirma alanlan
Egitim alanlan
Sosyal alanlar

TOPLAM

2020

30

894

924

Ortami
Alan (m?)
2021 2022
72 40
894 1231
966 1302



Tablo 3. Faaliyet Kullanim Alanlar

AdyTiriu Say1 Alan Kapasite
Idari Ofis 2 40 4
Akademik Ofis 1 25 2
Laboratuvar

Atolye
Toplant1 Salonu

Konferans Salonu

Ambar

Depo 2 40

Arsiv 1 17

TOPLAM 6 122 6

NOT: Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Dayanikli Tasimir Ambar1 2022 yilinda
Rektorliik Ozel Kalem Ambarma devredildiginden demirbas kaydimiz bulunmamaktadir.
Ayrica Doner Sermaye gelirlerinden satin alma yolu ile elde edilen demirbas esyalar her yilin

sonunda 6zel biitceye devredilmektedir.



2. Teskilat Yapisi

Hizmet Organizasyon semasi:

REKTORLUK

|

Miidirliik

— 1 ¥ 1

Cigli Egitim
Aile Saghg

Merkezi
3509049Nolu
Egitim Aile

Saghgr Merkezi

3509046Nolu
Egitim Aile
Saghgi Merkezi

A

S 3509058Nolu
Egitim Aile
Saghg1 Merkezi

A

Saghig1 Merkezi

3522016Nolu

Egitim Aile
Saghgi
Merkezi

3522015Nolu
Egitim Aile
Saghg

Merkezi

3522019Nolu

Egitim Aile
Saghg
Merkezi

Saghig1 Merkezi

3515057Nolu

Egitim Aile
Saghg
Merkezi

3515069Nolu

Egitim Aile
Saghg
Merkezi

—

3515075
No’lu Egitim

Lp»  Aile Saghg

Merkezi

—

Karsiyaka 26
No’lu Egitim
Aile Saghg

3515079
No’lu Egitim
> Aile Saghg
Merkezi

—

3515080
—» No’lu Egitim

Aile Saghg
Merkezi



Idari Organizasyon Semas::

Y Onetim

Kurulu

Muidir Mudur

Yardimcisi Yardimcisi

Satin Alma Taginir Kayit idari Kalite Birim Maas Isleri

Personeli Yetkilisi Personel Sorumlusu Personeli

3. Teknoloji ve Bilisim Alt Yapis1

Tablo 4. Bilisim Kaynaklar:

Sistem/Yazilim/Program Adi Kullanim Amaci
NEUROOGLE Aile Hekimligi Bilgi Sistemi Yazilimi

PROBEL Danismanlik, Performans Ek Odeme Hesaplama
iZiBiz E-Fatura Hazirlama

KAMUTECH Maas Programi

DMIS Personel Odemeleri. Mal Hizmet Alimlar1 Odemeleri
UBYS Yazigmalar-Mal Hizmet Alimlari-Taginirlar

DMO Malzeme Alimlar1

EKAP Ihale Ve Dogrudan Temin Alimlar



4. insan Kaynaklar

Birimimizde toplamda 3 akademik personel (Merkez Midiirii, Egitim Sorumlusu,
Gergeklestirme Gorevlisi) ve 4 idari personel gorevli bulunmaktadir. Birimimize bagli dort
Egitim Aile Sagligi Merkezinde ( Narlidere, Cigli Egitim Aile Saglhigi Merkezi ve Karsiyaka
Egitim Aile Saglig1 Merkezi 3 birime, Karsiyaka 26 No’lu Egitim Aile Sagligi Merkezi 2 birime
ayrilir, toplamda 11 birim); 11 Asistan Doktor, 9 Hemsire, 3 Hizmet Personeli gorev

yapmaktadir. Asistan Doktorlarimiz Merkezler arasinda 6 ayda bir rotasyonla yer

degistirmektedir.
Tablo S. Personel Yapisi
Kadro Unvam Gorev Unvam Say1 Kadrosunun Bulundugu Birim
Dog. Dr. Merkez Mudur 1 Tip Fakiiltesi
Merkez ~ Mudur
Dog¢. Dr. 1 T1p Fakiiltesi
Yardimcisi
Dog. Dr. Merkez Miidiir ‘
Tip Fakiiltesi
Yardimcisi
Arastirma .
o Asistan Doktor 10 Saglik Bakanlig1
Gorevlisi
Arastirma )
o Asistan Doktor 1 Tip Fakiiltesi
Gorevlisi
Muhendis Idari Personel 1 Yap Isleri
Bilgisayar . '
) Idari Personel 1 Personel Daire Bagkanlig1
Isletmeni
Bilgisayar .
. Idari Personel 1 Tip Fakiiltesi
Isletmeni
4/D Siirekli isci  Idari Personel 1 Genel Sekreterlik
Memur Hemsire 1 Dis Hekimligi Fakiiltesi
Memur Hemsire 1 Saglik Kiiltiir Spor Daire Bagkanligt
Memur Hemgsire 2 Tip Fakiiltesi



Memur Hemgsire 1 Tepecik Egitim Arastirma Hastanesi
Memur Hemgsire 1 Cigli Egitim Arastirma Hastanesi
Memur Hemgire 1 Atatiirk Egitim Aragtirma Hastanesi
4/D Siirekli Tsci Hemgsire 2 Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yardimci . ) )

) Hizmetli 1 Genel Sekreterlik
Hizmetler
4/D Siirekli Tsci Hizmetli 2 Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi

5. Sunulan Hizmetler

Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi 1 Ocak 2015 tarihinden itibaren faaliyete ge¢mis
bulunmaktadir. 01 Nisan 2015 tarihinde “T.C Saglik Bakanlig1 Tiirkiye Halk Sagligi Kurumu

ile Universitemiz arasinda Aile Hekimligi Hizmet Protokolii imzalanmis ve bu Protokole

dayanarak Birimimize bagl Cigli’ de 1 adet, Narlidere’de 1 adet ve Karsiyaka’da 2 adet olmak

lizere toplam 4 Egitim Aile Saghig Merkezi agilmistir. Agilan bu Merkezlerde, Universitemiz

Tip Fakiiltesi Aile Hekimligi Anabilim Dalindaki Asistan/Arastirma Gorevlilerine egitim

verilmekte ayni zamanda halka, iiniversite idari/akademik personellere, 6grencilere saglik

alaninda hizmet verilmektedir.

Acilan 4 ayn Egitim Aile Saglhigt Merkezinin elektrik, su, internet, telefon, kira ve diger

giderler Merkezin Doner Sermaye Biitcesinden karsilanmaktadir.

Saghk Hizmeti adi altinda;

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Poliklinik hizmetleri

Enjeksiyon, pansuman, yara bakimi
Ehliyet, spora katilim vb. saglik raporlari
Gebe izlemleri

Bebek ve cocuk izlemleri

As1 uygulamalari

15-49 yas kadin izlemleri

Kan tahlil hizmeti yapilmaktadir.



5.1. Egitim-Ogretim Hizmetleri

Asistan/Arastirma Gorevlilerine egitim adi altinda;

Kisiye yonelik koruyucu saglik hizmetleri ile birinci basamak tani, tedavi,
rehabilitasyon ve danigsmanlik hizmetlerini vermek,

Aile hekimi, kendisine kayitli kisileri bir biitiin olarak ele alip, kisiye yonelik koruyucu,
tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerini sunmak,

Saglikla ilgili olarak kayitli kisilere rehberlik yapar, sagligi gelistirici ve koruyucu
hizmetler ile ana ¢ocuk saglig1 ve aile planlamas1 hizmetlerini vermek,

Kendisine kayith kisilerin ilk degerlendirmesini yapmak ig¢in alt1 ay icinde ev
ziyaretinde bulunup veya kisiler ile iletisime ge¢cmek,

Kayitli kisilerin yas, cinsiyet ve hastalik gruplarina yonelik izlem ve taramalar1 (kanser,
kronik hastaliklar, gebe, logusa, yenidogan, bebek, ¢ocuk sagligi, adolesan, erigkin,
yasli saglig1 ve benzeri) yapmak,

Periyodik saglik muayenesi yapmak,

Tetkik hizmetlerinin verilmesini saglamak ya da bu hizmetleri vermek,

Kendisine kayith kisileri yilda en az bir defa degerlendirerek saglik kayitlarini
giincellemek.

Evde takibi zorunlu olan 6ziirldi, yash, yatalak ve benzeri durumdaki kendisine kayith
kisilere evde veya gezici/yerinde saglik hizmetlerinin yliriitiilmesi sirasinda kisiye
yonelik koruyucu saglik hizmetleri ile birinci basamak tani, tedavi, rehabilitasyon ve
danigsmanlik hizmetlerini vermek,

Aile saglhigi merkezi sartlarinda tanm1 veya tedavisi yapilamayan hastalar1 sevk etmek,
sevk edilen hastalarin geri bildirimi yapilan muayene, tetkik, tani, tedavi ve yatis
bilgilerini degerlendirmek, ikinci ve tiglincli basamak tedavi ve rehabilitasyon
hizmetleri ile evde bakim hizmetlerinin koordinasyonunu saglamak,

Gerektiginde hastay1 gézlem altina alarak tetkik ve tedavisini yapmak,

Aile sagligt merkezini yonetmek, birlikte calistigi ekibi denetlemek ve hizmet ici
egitimlerini saglamak

Ilgili mevzuatta birinci basamak saglik kuruluslar ve resmi tabiplerce kisiye yonelik
diizenlenmesi ongoriilen her tiirlii saglik raporu, sevk evraki, recete ve sair belgeleri
diizenlenmesi, egitimi verilmektedir.

Merkezimizin herhangi bir Universiteyle idari/akademik anlagsmasi bulunmamaktadir.



5.2. Bilimsel Arastirma Hizmetleri

Merkezimizin, 2022 yilina ait AR-GE calismasi bulunmamaktadir.

Tablo 6. Birim Tarafindan Diizenlenen Yerel Bilimsel Toplanti Bilgileri

Bilimsel Toplant1 Tiirii Konusu/Ad1 Yer Tarih
IKCU Fuat
G o Sezgin
Sempozyum Psikiyatri Hemsireligi 27/28.06.2022
Konferans
Salonu
IKCU Fuat
Pandemi Siirecinde Sezgin
Sempozyum 07.03.2022
Bagimlilik Konferans
Salonu
IKCU Fuat
Madde Kullaniminin )
Sezgin
Calistay Zararlar1 Hakkinda 23.12.2022
o Konferans
Bilgilendirme
Salonu
Hekim Hact
Saglikta Yapay Zeka ve
. Pasa
Panel Inovasyon Alaninda 11.11.2022
Konferans
Girisimcilik
Salonu

5.3. Yayin ve Damismanhk Hizmetleri

Merkezimizin, herhangi bir Bilimsel kitap yayin ¢aligmasi bulunmamaktadar.

Akademisyenlerimiz tarafindan Merkezimiz araciligiyla gesitli firmalara Danismanlik ve

Rehberlik Hizmeti verilmektedir.

Sira No Ad-Soyad Danismanlik Sayisi
1. Servet AKAR 1
2. Mehmet TOKDEMIR 405
3. Ferhat Turgut TUNCEZ 354
4, Yesim BECKMANN 7




5. Cihat UZUNKOPRU 15

6. Dilek SOLMAZ 9
7. Dilek YILMAZ CIFTDOGAN 10
8. Yaprak SECIL 2
9. Belde KASAP DEMIR 2
10. Nihan KAHYA EREN 2
11. | Nese Can Mercan 1
12. | Ibrahim PIRIM 3

13. Biinyamin SERTOGULLARINDAN 1

14. | Yiiksel KUCUKZEYBEK 7
15. | Kiymet Handan KELEKCI 1
16. Ferhan ELMALI 2
17. Mehmet Serkan GUR 1
18. | Utku OFLAZOGLU 3
19. Zeki SOYPACACI 1
20. | Mustafa OZMEN 1
21. Ali KARAKUZU 2
22. | Erding AYDIN 1
23. Turan ACAR 11

TOPLAM 842 Damismanhk

5.4. Toplumsal Katkiya Yonelik Hizmetler

Merkezimiz i¢inde barindirdig1 Egitim Aile Sagligi Merkezleri ile saglikta kalitenin arttirilmasi
i¢in toplum sagliginin korunmasi agisindan gerekli birinci basamak koruyucu, tant ve tedavi

hizmetlerini en iyi sekilde sunmaktadir.

1. Valilik ve 11 Saglik Miidiirliigii koordinatorliigiinde gerceklestirilen, il ve ilge (Cigli ve

Karabaglar) diizeyindeki toplantilara aktif katilim devam etmistir.



2. 27-28 Haziran 2022 tarihlerinde Cigli Belediyesi ile isbirligi icerisinde Psikiyatri
Hemsireligi Sempozyumu diizenlenmistir. Calistay, kamu kurum ve kuruluslari, {iniversiteler
ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin katilimi ile gergeklestirilmistir. Sempozyuma 200

kisi katilmustir.

3. 11 Kasim 2022 tarihinde Saglikta Yapay Zeka ve Inovasyon Alaninda Girisimeilik
Paneli diizenlenmistir.

4. T.C. Saglik Bakanlig1 Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii’niin 11.08.2022 tarihli yazisi ile
Izmir Katip Celebi Universitesi Geleneksel ve Tamamlayici Tip Klinik Arastirmalar Etik

Kurulu kurulmustur.

5. Madde Kullanimimin Zararlar1 Hakkinda Bilgilendirme (Pandemi Siirecinde Bagimlilik)
etkinligi YESILAY ile 07.03.2022 tarihinde gerceklestirilmis olup 150 kisilik katilimciya

ulasilmistir.

6. Universitemiz Fuat Sezgin Konferans Salonunda 23.12.2022 tarihinde “Bagimlilikla

Miicadelede Hep Birlikte” panel ve ¢alistayr gergeklestirildi.

Tablo 7. EASM Hizmetleri

Verilen Hizmet Gigli EASM Karstyaka EASM  Narlidere EASM zsl(ilf'lr:::sm
Muayene sayisi 11502 19290 49685 55
Gebe izlem sayisi 440 226 260 0
Bebek izlem sayisi 198 357 294 0
Cocuk izlem sayisi 481 583 478 0
Bebek ve ¢ocuk asi sayisi 1948 1365 1168 0
Yetiskin asl sayisi 1610 223 2579 0
Dizenlenen rapor sayisi 2456 1599 3184 3
15-49 yas kadin izlem 1890 834 1141 2
sayisl
Kan alim hizmeti 2560 1399 1588 3
Enjeksiyon-pansuman 1233 4800 0
3200

hizmeti sayisi
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Tablo 8. Aile Saghg Merkezi Hizmetlerine Iliskin Bilgiler

2021 2022
Muayene Edilen Hasta Sayis1 191.656 64535
Merkeze Aktif Kayith Hasta Sayisi 22.661 25415
Poliklinik Sayis1 8 11
Personel Sayisi 16 22

Hasta Memnuniyet Orani - -

5.5. Teknolojik Uretim Faaliyetleri

Merkezimiz tarafindan herhangi bir Patent bagvurusu bulunmamaktadir.

5.6. Yonetimsel Hizmetler

e Tip Fakiiltesi Yonetim Kurulu karar1 ile EASM’lerde saha rotasyonu yapilmasina karar
verilen arastirma gorevlilerinin rotasyon ile ilgili igslemlerini yiirtitmek.

e EASM’lerin medikal ve paramedikal malzemelerinin teminini saglanmak

e EASM’lerin denetimini saglamak .

e ¢ ve dis yazismalar1 yapmak.

e Dosyalama ve arsivleme islemlerini yapmak.

e Web sayfasi bilgi diizenlemesini yapmak.

e Yillik Birim ve Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii Faaliyet Raporunu hazirlamak

Merkez Miidiirii, Yetkiler

e Yukarida belirlenen sorumluluklar1 gergeklestirme yetkisine sahip olmak
e izmir Katip Celebi Universitesi temsil yetkisini kullanmak.

e Imza yetkisine sahip olmak.

e Emrindeki personele is verme, yonlendirme, yaptiklar igleri kontrol etme, diizeltme,

gerektiginde uyarma, bilgi ve rapor isteme yetkisine sahip olmak.

e Merkeze gelen evrak erisimine sahip olmak.
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5.7. Ana Hizmet Alanlarim Destekleyici Diger Hizmetler
Nisan 2015 tarihinde 3 merkezde 4 birim olarak agilan EASM’lerimiz 2022 yili
itibariyle 4 merkezde 11 birim olarak devam etmektedir. Egitim Aile Saglig1 Merkezleri’nde
her gegen giin egitim ve saglik kalitesi artmaktadir. Ayrica Saglik Uygulama ve Arastirma
Merkezi biinyesinde akademik personelin danismanlik hizmetleri stirdiiriilmektedir.
Merkezimizin, 2022 yili igerisinde Bilimsel, Sosyal, Kiiltiirel faaliyeti
bulunmamaktadir.
5.8. Basarilarimiz

o Egitim ve Ogretim Alanindaki Basarilarimiz.

Universitemizin Saglk Bilimleri Fakiiltesi grencileri, Toplum Beslenmesi I uygulama
dersini; Aile Hekimligi Tipta Uzmanlik 6grencilerinin zorunlu saha rotasyonlarini biinyemizde

bulunan Egitim Aile Saglig1 Merkezlerinde yapmaktadir.
. Genel ve Kamu Alanindaki Basarilarimiz.

Merkezimizin; sahislara, firmalara yonelik vermis oldugu Danismanlik Hizmeti yil
icerisinde ge¢mis yillara gore artmaya devam ederek 83 adet firmalara ve 759 adet

sahislara, toplamda 842 adet danigsmanlik hizmeti verilmistir.
. Saglik Alanindaki Basarilarimiz.
Merkezimize baghh Egitim Aile Sagligi Merkezlerinin sayisinin artmasiyla birlikte

Topluma saglik hizmeti, daha kaliteli boyutlara ulagmaktadir.

D. Diger Hususlar
I1. AMACLAR ve HEDEFLER

A. Temel Politika ve Oncelikler

Kalkinma Planlar1 ve Y1l Programu,
-Universitemiz 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani
-Universitemiz Performans Programi
-Universitemiz Kalite Politikast

-Universitemiz Toplumsal Katk1 Politikasi
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- Universitemiz Arastirma Politikas1

-TC Saglik Bakanlig1 Halk Sagligi Genel Midiirliigi “Aile Hekimligi Uygulamasi Planlama
Rehberi”

-Aile Hekimligi Uygulama Y 6netmeligi

B. idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amac ve Hedefler

Tablo 9. Stratejik Ama¢ ve Hedefler

Stratejik Amaglar Stratejik Hedefler

Hedef  Arastirma altyapisinin
No.2.1:  gelistirilmesi
Hedef  Bilimsel arastirma projelerinin

No0.2.2:  arttirilmasi

N Arastirma Gelistirme ve .
3 o L Hedef Ileri arastirma uygulamalarinin
o Yenilikcilik Kapasitesini
< o No0.2.3: 1iyilestirilmesi ve gelistirilmesi
E Gelistirmek
Hedef
Bilimsel yayinlarin arttirilmast
No.2.4:
Hedef  Bilimsel toplanti nitelikli
No0.2.5:  organizasyonlarin arttirilmasi
_ Hedef  Universite-Sanayi isbirliginin
™ Girisimcilik ve Toplumsal Katki
3 . o No.3.1:  gelistirilmesi
O Misyonlarinin Zeminini
@ i Hedef  Saglik Hizmetlerinin Arttirilmasi
E Genisletmek ]
No.3.4: ve lyilestirilmesi
Mali Kaynak Y 6netiminin
Hedef . .
Guglendirilmesi ve Kaynaklarin
No.4.1:
Gelistirilmesi
<
3 Hedef  Fiziki altyap1 ve kaynaklarin
O Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek ‘
g No.4.2:  gelistirilmesi
<

Hedef  Insan kaynaklar1 yonetimine
No0.4.3:  gecilmesi ve gelistirilmesi

Hedef YoOnetim  bilgi  sistemlerinin
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Kurumsallagma Diizeyinin Temel

o
o
é Degerlerimize Dayali Olarak
S
b Arttirmak
C. Diger Hususlar

No.4.4:
Hedef
No.4.5:

Hedef
No.5.1:

Hedef
No.5.2:
Hedef
No.5.4:

gelistirilmesi ve iyilestirilmesi

Kurum kiiltiiriiniin gelistirilmesi

Kalite Yonetim Sistemleri

Uygulamalarmnin siirekliliginin

saglanmasi

Dis paydaslarla iletisim ve

katilimciliginin arttirilmast

Risk tabanli siire¢ yonetiminin

gelistirilmesi

III. FAALIYETLERE ILiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

1. Biitce Uygulama Sonuclari

1.1. Biitce Giderleri
Baslangi¢
Gider Tiiri .
Odenegi
01-Personel Giderleri 711.650,00
02-Sosyal Giivenlik
Kurumlarina Devlet 162.000,00
Primi Giderleri
03-Mal ve Hizmet
4.372.457,00
Alim Giderleri
05-Cari Transferler 472.700,00
06-Sermaye Giderleri 194.000,00
TOPLAM 5.912.807,00

Eklenen
Odenek

297.755,00

61.382,50

2.622.644,50

166.075,00

69.125,00

3.216.982,00

Tablo 10. Biitce Giderleri

Diisiilen

Odenek

1.268.202,00

63.700,00

50.000,00
1.381.902,00

14

Harcama Fark

662.452,48 346.952,52

141.128,26 82.254,24

2.676.774,75 3.050.124,75

401.037,37
174.037,63

61.198,00 151.927,00

3.942.590,86 3.805.296,14

Gergeklesme
Oram (%)

%65

%63

%46

%69

%28

%50



Biitce hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri;

Personel giderlerinde yeni agilan merkez ve birimlerde gorevlendirilen saglik personeline
performans 6demeleri hedeflenen gider biitgesinin ilizerinde bir harcamaya sebep olmustur.
Ayrica 2022 yilinda is¢i maaglarinin yilin 2. Yarisinda yeniden degerlendirilmesi sonucu bu
biitge kaleminde de hedeflenen tutarin iizerinde bir harcama gerceklesmistir. Mal ve Hizmet
alim giderleri i¢in hedeflenen gider biit¢esinin altinda bir degere ulasilmigtir. Gider biitgesinin
bazi kalemlerine yil igerisinde yeni merkez agilmasi ve diger merkezler igerisinde yeni
merkezlerin acilmasi performans 6demesi giderlerini arttirdigi i¢in ayrica 4/D personelinin

maas ve diger giderleri arttig1 i¢in ek biitce yapma zorunlulugu dogmustur.

1.2. Biitce Gelirleri
Tablo 11. Biitce Gelirleri
Ekonomik Gergeklesme
Tiiru Planlanan Gerceklesen Fark
Kodu Oram (%)
03.01.01 Ayaktan Hasta Muayene Konsiiltasyon Ve Rapor Gelileri ~ 3.500.00,00 4.658.918,41 1.158.918,41 %133
03.01.14 Ogretim Uyesi Ve Kurumsal Sozlesme Gelirleri 400.000,00 477.768,51 77.768,51 %119
03.01.99 Diger Saglik Hizmet Gelirleri 8.000,00 7.284,00 284,00 %91
03.01.99 Diger Baski Ve Matbaa Gelirleri 5.000,00 3.285,00 1.715,00 %65
03.10.03 Danigmanlik Hizmeti Gelirleri 1.800.000,00 1.749.339,93 50.660,07 %97
03.10.05 Universite Sanayi Isbirligi Gelirleri 30.000,00 5000,00 25.000,00 %16
03.12.03 Muayene Ol¢iim Kontrol Ve Denetim Gelirleri 10.000,00 1694,00 8306,00 %17
09.01.04 Mevduattan Alinan Faiz Gelirleri 85.000,00 100.388,13  15.388,13 %118
09.99.01 Yukarida Tanimlanamayan Diger Cesitli Gelirler 1.000,00 10.551,00 9.551,00 %1055
TOPLAM 5.839.000,00 7.017.228,98 1.347.591,12 %120
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Gelir hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri;

2022 yilinda gerek acilan 4. Egitim Aile Sagligi Merkezimiz, gerek diger Aile Sagligi
Merkezlerinde yeni birimlerin agilmasiyla hedeflenen gelirin iizerinde bir gelir gerceklesmistir.
Danigsmanlik Hizmeti gelirleri yaklasik olarak planlanan hedefe ulasmistir. 2021 yilinda
baslayan liniversite sanayi isbirligine istinaden verilen hizmetin 2022 yilinda sonlanmis olmasi

hedeflenen gelirin altinda kalmistir.

2. Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

BKMYBS’de temel mali tablolar kurumsal olarak hazirlanmakta olup, birim bazli rapor

tretilmemektedir.”
3. Mali Denetim Sonuclari

“Birimimizin I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar kapsaminda mali
hizmetler biriminin 6n mali kontroliine tabi mali karar ve islemi bulunmamakta olup, harcama

birimi olarak is ve igslemlerimizde siire¢ kontrolii gerceklestirilmektedir.”

3.1. Harcama Oncesi Mali Kontrol

Merkezimiz, Déner Sermaye biitgeli birim oldugundan Harcama Oncesi Mali Kontrol

Gergeklestirme Gorevlisi ve Harcama Yetkilisi tarafindan yapilmaktadir

Tablo 12. On Mali Kontrol Verileri

Kontrole Uygun Goriis Uygun Goriis
Kontrolin Konusu Gonderilen Verilen Dosya Verilmeyen Dosya
Dosya Sayisi Sayis1 Sayisi
Mal Alim 29 29 0
Hizmet Alim 12 12 0
TOPLAM 41 41 0

3.2. Harcama Sonrasi I¢ Denetim

Birimimiz 2022 yili igerisinde Universitemiz i¢ tetkik gorevlilerince tetkik edilmistir.

10.10.2022 tarihinde gergeklestirilen tetkikte birimimize dair iyilestirici hususlar belirtilmis
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olup uygunsuzluk tespit edilmemistir. Denetim sonu tespit ve degerlendirmeler asagidaki
gibidir. Harcamaya ait tiim belgeler; Universitemiz Doner sermaye Isletme Miidiirliigii ve
Doner Sermaye Saymanlik Midiirliigii tarafindan kontrol edilmektedir.

A.GENEL HUSUSLAR

Tetkik planlanan tarihte gergeklestirilmistir

Tetkik plan disinda bir tarihte gerceklestirilmistir.
Herhangi bir uygunsuzluk saptanmamustir.
Cozumlenemeyen hususlar mevcuttur
Aciklamalar

1.Tetkik edilecek birimin talebi tizerine planda yer alan
05.10.2022 tarihi 10.10.2022 olarak revize edilmistir

OLUMLU HUSUSLAR

1.Birimde misyon ve vizyon tanimlamis ve organizasyon semasi ile bu semaya bagli olarak
yuratilen faaliyetler

acisindan gorev tanimlari yapilmaistir.

2.Birim yéneticileri tarafindan Universitemizin tiim

ana prosesler

bilinmekte olup, 6zellikle merkez faaliyetleriyle

direk iligkili olan toplumsal katki ana prosesinin alt proseslerine iliskin danismanlik,
bilirkisilik ve sosyal hizmet

faaliyetlerine iligkin bilgilere Birim Faaliyet Raporlarinda da spesifik

bagliklar altinda yer vermektedir

3.Birimde etkin olarak faaliyet gosteren Birim Kalite Ekibi ve Yonergelerinde yer alan bir
Danigma Kurulu bulundugu gortilmiistiir

4.Birimde i¢ ve dis paydas etkilesimi oldugu tespit edilmis olup,
hastalara yonelik saglik hizmetleri, Tip Fakiiltesindeki 6grencilere yonelik egitim destekleri
ve birgok danismanlik hizmetlerinin etkin olarak siirdiiriildiigli gorilmiistiir

5.Birimde hizmet alimi yontemiyle laboratuvar ve tibbi cihazlarin kalibrasyon ve
dogrulama faaliyetleri gergeklestirilmektedir.

IYILESTIRILEBILECEK HUSUSLAR

1.Birimde temel, i¢ ve dis paydaslarin dahil oldugu / olacag: bir¢ok etkinlik diizenlenmis /
planlamistir. PUKO déngiisii kapsaminda, planlama ve uygulama asamalarinin basaril bir
sekilde yerine getirildigi, ancak kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinda ¢esitli
tyilestirilebilecek hususlar oldugu belirlenmistir. Bu duruma iligkin olarak, birimde
diizenlenen etkinliklerle ilgili degerlendirme ve iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi onerilir.
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2.Birimde Kalite Ekibi bulunmakta oldugu halde, Kalite Sorumlusuna iliskin bir gérev tanimi1
ve teblig tebelliig yapilmadig1 goriilmiistiir.

3.Birimin kendisine ait bir Hizmet i¢i Egitim Plan1 bulundugu gériilmiis, fakat bunlarla ilgili
uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma kanitlarina rastlanmamustir. Birime, bu egitimlerin
yapildig1 esnada kayit altina almasi (toplanti tutanaklari, internet sayfasinda haber
vb.),etkinligiyle ilgili degerlendirmeler yapmasi ve sonuglara yonelik iyilestirici
faaliyetlerin yapilmasi

onerilir.

4.Yalnizca hizmet ici egitimler degil, birimde yapilan tim toplantilarda toplant1 katilim
tutanagl veya karar tutanaklarinin kullanilmasi ve boylece toplantilarin kayit altina alinmasi
onerilir.

5.Birimin Kalite Dokiiman Y6netim Sisteminde dokiimante edilmis bilgileri bulunmakta,
fakat birimin internet sayfasinda bir¢ogu yer almamaktadir. Birimin internet sayfasini daha
aktif kullanmasi onerilir.

6.Birimin faaliyet alanlarinda kullanilan uygulama prosediir ve laboratuvar cihazi kullanim
Talimatlarinin Kalite Dokiiman Yo6netim Sistemine

(KDYYS) eklenmesi onerilir.

Midiirlige bagl Aile Sagligi Merkezlerindeki cihazlar1 kullanan kisilerin yetkin oldugu ve
kullanim kilavuzlarina gore hareket ettikleri bildirilmistir. Birime laboratuvar cihazlarini
temin ettikten sonra gerekli uyarilarin ve talimatlarin KDYS’ye eklenmesi ve bu
dokiimanlarin laboratuvar ve cithazin bulundugu ilgili yerlere asilmasi onerilmistir.

7.Birimde hizmet alim1 yoluyla kalibrasyon ve dogrulama faaliyetleri gergeklestiriliyor
olmasina ragmen, laboratuvar cihazlariin bakim, onarim ve kalibrasyon faaliyetlerini
gerceklestirmek iizere olusturulan bir komisyon bulunmadig: goriilmiistiir. Birime,
Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanligmin 16025087-060.12-E.2000008736
sayil1 yazis1 kapsaminda Test, Kontrol, Kalibrasyon ve Uygulama Komisyonu kurmasi,
laboratuvar cihazlarinin belirli periyotlarda kontrol edilmesi, eksikliklerin belirlenmesi ve
olusturulan komisyonca kayit altina alinmasi onerilir.

8.Birim tarafindan heniiz birgok laboratuvar cihazinin bulunmadigi ve bu cihazlar1 temin
siirecinde olduklar1 belirtilmistir. Birimin halihazirda bir cihaz envanter listesi ve bir
dogrulama plan1 bulunmadigindan dolayz, ilgili cihazlarin temininin ardindan,

Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin 16025087-060.12-E.2000008736
sayil1 yazis1 kapsaminda Laboratuvar Cihazlar1 Envanter Listesi ve Test, Kontrol, Kalibrasyon
veya Dogrulama Plan1 olusturmasi onerilir

Iyilestirilebilecek hususlar birimimiz tarafindan degerlendirilmis olup gerekli iyilestirme
faaliyetleri baglatilmistir.

3.3. D1s Denetim

Merkezimizin Mali Dis Denetim kontrolii, Universitemiz Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii
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lizerinden Sayistay tarafindan ger¢eklesmistir.

Miidiirliigiimiize bagh Egitim Aile Saghigi Merkezleri, Izmir 11 Saglig1 Miidiirliigii tarafindan
yilda iki defa dis denetime tabi tutulmaktadir.

4. Diger Hususlar
B. Performans Bilgileri

1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

Birimimiz, Universitemiz yili performans programi kapsamimda sorumlu birim olarak
tanimlanmadigindan  performans programima iliskin  Birimimizin  sunacagr bilgi

bulunmamaktadir.”

1.1. Faaliyet Bilgileri

Merkezimiz araciligiyla, 2022 yili igerisinde akademisyenlerimiz tarafindan firmalara 83 adet
firma ve 759 adet sahis olmak (izere toplam 842 danigmanlik hizmeti verilmistir.

Topluma hizmet ve Asistanlarimiza egitim amagli; 2022 yili igerisinde, 4 Merkez toplam 11
Birimde Asistan Doktorlarimiz rotasyon halinde Merkezimize bagli Egitim Aile Saghigi
Merkezlerinde (E.A.S.M.) goérevlendirilmistir.

Cigli E.A.S.M. 2022 yil1 Saglik Hizmeti alan kayitli hasta sayisi: 9600

Karsiyaka E.A.S.M. 2022 yil1 Saglik Hizmeti alan kayitl hasta sayisi: 6186
Narlidere E.A.S.M. 2022 yil1 Saglik Hizmeti alan kayitl hasta sayisi: 9239
Karsiyaka 26 Nolu E.A.S.M. 2022 y1l1 Saglik Hizmeti alan kayitli hasta sayisi: 390
Merkezlerimize kayitl Toplam Hasta Sayisi: 25415

Muayene Edilen Hasta sayis1 :64535

1.2. Proje Bilgileri

Merkezimizin Bilimsel Projesi bulunmamaktadir.
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1.3. Diger Faaliyet Bilgileri

2. Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Performans Sonuclari

YiI/Donem 2022
Birim Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Performans Hedefi 22/Toplum yarara sunulan hizmetler arttirilacak

ve gelistirilecektir.

Performans Gostergesi Hedef % | Yilsonu Hedef
Gergceklesen Degerlendirme
% Sonuglar1 %

(Saghk hizmetinden yararlanan hasta sayisi/Sayi)

%

Karsiyaka EASM

3515057 2800 3171 Basarih

3515069 2800 2957 Basarih

3515075 (15 Aralik 2022°de faaliyete basladl) | 5g( ’4 Yeni faaliyete gecti

Narhdere EASM 2800 3154 Basarih

3522016 2800 3261 Basarili

3522015 2800 2900 Basarili

3522019

Cigli EASM 2800 3278 Basarih

3509049 2800 3409 Basarih

3509046
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3509058 2800 3433 Basarih
Karsiyaka 26 No’lu EASM

3515079 (15 Aralik 2022°de faaliyete basladi) 2800 561 Yeni faaliyete gecti
3515080 (7 Aralik 2022°de faaliyete baslad) 2800 561 Yeni faaliyete gecti
Degerlendirme Basarih

Saglik Uygulama Merkezi biinyesinde ¢alisan 4 merkezden olusan EASM” ler Saglik Bakanligi
Halk Sagligi Genel Miidiirligii’ niin ASM’ lerin ¢aligmas1 devamu i¢in belirledigi minimum
1000 niifus kriterini saglamisti. EASM’ nin hizmetlerinin etkin sekilde uygulanmasi icin
gerekli 2800 niifus gerekliligini de toplam 3 merkez icin saglamis olup, Karsiyaka 3515069
nolu birim, yeni go¢ alan bir bolgede yer aldigindan hedef niifusa ulagmasi zaman almistir,
ancak 2000 niifus gecilmistir. Cigli 3509058 nolu birim 1 Agustos 2019°da ve Narlidere
3522019 nolu birim 1 Kasim 2019’da faaliyete baslamistir. Tiim birimler kendine bagli niifus
sayisini her gecen giin arttirmaktadir. 2022 yilinin son ayinda faaliyete gecen 15. Aralik 2022
tarthinden beri hizmet vermeye baslayan Karsiyaka 26 No’lu EASM’de 2 aile hekimligi birimi
ve Karsiyaka 17 No’lu EASM’deki 1 aile hekimligi birimi Birim ile her gegen giin niifus

sayisini arttirmaktadir.

2.1. Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle flgili Gergeklesme Sonuclar1 ve

Degerlendirmeler

Birimimiz, Universitemiz yili performans programi kapsaminda sorumlu birim olarak
tanimlanmadigindan  performans programima iligkin  Birimimizin  sunacagr bilgi

bulunmamaktadir.”
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2.2. Performans Denetim Sonuclari

Birimimiz 10.10.2022 tarihli I¢ Tetkik raporunda herhangi bir uygunsuzluga rastlanmamis olup
iyilestirilebilecek hususlara yer verilmistir. Iyilestirici faaliyetlerimiz birimimiz tarafindan

dikkate alinarak yapilmaktadir.

3. Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

Tablo 13. Birim Stratejik Plan Degerlendirme Sonuglari

° Yil/Donemi Gerceklesen
oo Degerler
= 2 Performans ACIKLAMALAR
=) o . S v o en <
O Gostergesi Q Q Q Q
(o] (o] (o] (o] (o]

PG3.4.5: Egitim Aile Saghg

k6 A
Merkezlerinde(EASM) 44445 191656 (307 49)y
muayene - edilen hasta Yil Covid 19 Pandemisine bagl
sayisl1 Sonu yapilan asilamalarin
(33786) - - | yogunlugunun azalmasi ile

onceki donemde goriilen artis

Toplam hiz1 bu y1l goriilmemektedir.

(64535)

4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Ukemizde Tiim ASM’ lerde Aile Hekimligi Bilgi Sistemi(AHBS) kullanilmakta ve bu sistem
Saghk Bakanlhgi ile karsihkli veri akisim saglamaktadir. Universitemiz EASM’lerinde
Neuroogle markali AHBS kullanilmaktadir. Bu sistem araciligi ile Saglik Bakanligina veriler
gonderilmekte ve performans degerlendirilmesi Saglik Bakanligi tarafindan yapilmakta ve

gerekli durumlarda geri bildirim verilmektedir
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5. Diger Hususlar

“Birimimiz gorev alan1 kapsaminda sunulmasi gerek bilgiler yukarida yer alan bagliklar altinda

’

sunulmus olup, ayrica ilave edilmesi gereken bilgi ve agiklama bulunmamaktadir. ’
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IV. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A. Ustiinliikler

Ustiinliiklerimiz;

Izmir’in merkez bdlgesinde yeni kurulan bir Saglik Uygulama Arastirma Merkezi olmasi.
Geng, dinamik, caligskan, yenilik¢i akademik ve idari kadro.
Yerel Paydaslarla isbirlikleri (Izmir il Saglik ve Halk Sagligi Genel Miidiirliikleri vb.)

Ulkemizin agilan ilk Egitim aile saghig1 Merkezlerinin olmasi

o &~ WD P

Bina olarak son teknoloji, yeni geliskin imkanlara sahip olmasi.

Firsatlarimiz;

B. Zayifliklar
Zay1f yonlerimiz;

1. Sosyal alan eksikligi.
2. Kurumsallagma siireci (Hizmet alimi personelinin hizmet i¢i egitim gerekliligi, adaptasyon,
calisma ve kurum kiiltiirii vb.)

3. Personel sayisinin yetersiz olmasi.
4. Mevcut idari personelin is ylikii nedent ile kisisel gelisim plan1 uygulanamamasi
Tehditlerimiz;

1. Doner sermeye ek 6deme programlarindaki eksiklikler.

C. Degerlendirme

Izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Egitim Aile Saghig
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Merkezleri, Rektorliik makaminin destegi ile 2015 yilinda 4 birim olarak acgilmasi ile beraber
kurulum asamasinda sikintilar yasansa da; 2022 yilinda yeni eklenen 2 birim ile toplam 4
merkezde 11 birim olarak toplum ve tiniversitemiz akademik/idari personele saglik hizmeti
sunmaktadir. Ayrica Aile Hekimligi Tipta Uzmanlik Egitimi asistan hekim egitimi, Tip
Fakiiltesi Donem 1 6grencilerinin birinci basamak saglik hizmetlerini gozlemledikleri pratik
uygulama dersleri ve 6. Donem intdrn hekimlerin saha egitimleri EASM’lerimiz sayesinde her
gecen giin daha nitelikli ve kaliteli hale gelmektedir. Bu haliyle iilke ¢apinda diger EASM’ lere
ornek teskil etmektedir Ayrica liniversitemizin saglik alaninda ¢alisan akademik personeli
danigmanlik hizmetlerini Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligiyla sunmaya
basladigindan bu yana olduk¢a artan bir ivme ile devam etmektedir. Akademik olarak
alanlarinda s6z sahibi hocalarimiz danismanlik konusunda sektordeki firmalarin tercihi olmus
ve verilen danigmanlik hizmetlerinden Bilimsel Arastirma Projelerine ve Hazine Hissesi olarak

ayrilan paylar liniversitemize ekstra biitce saglamistir.

V. ONERI VE TEDBIRLER

Hizli biiyliyen bir devlet iiniversitesinin dinamik yapisindan faydalanarak ayni hizda biiylime
hedefleyen Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi bu biiylime hedeflerini tutturabilmek adina
Rektorliik makamindan alacagi destegi cok dnemli bir unsur olarak gormektedir. 2022 yilinda
Karsiyaka bolgesinde yer alan, yogun bir niifusa sahip olan Mavisehir’de 2 birim ile agilan
Karsiyaka 26 No’lu EASM ile hizmet sunumu, 68renci ve asistan hekim egitiminde artisa
gecmistir. Yeni hizmet alanlar1 arayislari ile Egitim Aile Sagligi Merkezlerinin yil icerisinde
artmasi planlanmaktadir. Tiim bunlarla orantili olarak akademik ve idari personelin is yiikii
artacaktir. Bu kapsamda ivedi olarak personel sayisinin artirilmasi, ekibe deneyimli personelin

eklenmesi sunulan hizmetin kalitesini artiracaktir.

EKLER
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